Hundesittervertrag und Haftungsausschluss

Zwischen

Marions Gassiservice (im folgenden MG genannt)

-Dogwalker- : 'l e
° < on® Qa SS"““@.
Marion Balik \X‘o '@\, _ ‘e,
Akazienweg 90a
33415 Verl
0176 45895554

Dogwalker

info@marions-gassiservice.de

Und dem Hundehalter (im folgenden HH genannt)

Vorname, Name

StraBe, Hausnr.

PLZ, Ort

Telefonnummern (Zuhause, Arbeit)

Handynummer / Notfallnummer

E-Mail


mailto:info@marions-gassiservice.de

Angaben zum Hund

Name des Hundes

Rasse

Ride o Hindin o kastriert o

Chipnummer

TASSO e.V. Nummer

Steuerlich gemeldet in + Steuernummer

Chronische Erkrankungen Nein © Ja o

Akute Erkrankungen Nein © Ja o

Medikamente

Was, wann, wie dosiert

Futtermittelunvertraglichkeiten / Allergien

Nein o Ja ©

Tierarzt des Hundes
Mein Hund darf nach Eingewéhnung abgeleint werden?
Ja o Nein ©

Auffalligkeiten im Verhalten des Hundes?




Der Hund soll an folgenden Tagen betreut werden:

Montag m Frih © Mittag O
Dienstag m Frih o Mittag O
Mittwoch m Frih o Mittag O
Donnerstag m Frih o Mittag O
Freitag m Frih o Mittag O

UnregelmaBig / nach Vereinbarung o
Der Hund soll abgeholt / gebracht werden?

Abholen: Ja o Nein O

Bringen: Ja o Nein o

Nach Vereinbarung o

Tagesbetreuung Nein © Ja ©

Von bis

Dem Hundesitter werden Schllissel ausgehandigt
keine o

Ja O Anzahl

Mit Ihrer Unterschrift erkldren Sie sich mit den unten aufgefiihrten Betreuungsvereinbarungen
und Datenschutzerklarung einverstanden.

Ort / Datum / Unterschrift HH



AGB Betreuungsvereinbarung:

Wahrend der Betreuung bleibt der HH Eigentlimer im Sinne von §833 BGB
(Tierhaltergefahrdungshaftung). Fir Schaden, die der Hund wahrend der Betreuungszeit
erleiden kénnte, Gbernimmt MG keine Haftung. Richtet der Hund Schaden an (z.B. an
Polstermobel), so haftet hierflir der HH. Fiir Schaden, die der Hund bei Dritten (Hund/Mensch)
anrichtet, haftet allein der HH.

Ihr Hund muss haftpflichtversichert sein. Als Nachweis legen Sie bitte unaufgefordert eine
Kopie Ihrer Haftpflichtversicherung Ihrer Anmeldung bei.

Urlaubsbetreuungen / Hundepension sind verbindlich. Eine Anmeldung muss schriftlich per E-
Mail / Post geschehen. Bei Neukunden muss neben der Anmeldung zur Urlaubsbetreuung die
Anmeldung geschickt werden. Es wird jeder angefangene Kalendertag voll berechnet.

MG versichert, die Hunde artgerecht- und verhaltensgerecht zu halten bzw. auszufiihren und
das Tierschutzgesetz sowie dessen Nebenbestimmungen zu beachten. MG versichert, gut mit
den Hunden umzugehen und immer bestmdglich auf die Hunde aufzupassen.

Sollte ein Hund widererwarten weglaufen, dann haftet MG nicht flir etwaige Schaden am
Hund oder an Dritten. MG verpflichtet sich aber, alle Schritte einzuleiten, die nétig sind
(Tierheim, Polizei etc.).

Richtet der Hund bei Personen von MG oder bei Dritten irgendwelche Schaden an, so haftet
hierflir der Hundehalter / Eigentiimer.

Zivilrechtliche Schadenshaftungen werden hiermit ausdriicklich ausgeschlossen.

Der HH verpflichtet sich, dass sein Hund keine ansteckenden Krankheiten hat. Uber
Krankheiten muss MG wahrheitsgemaB informiert werden.

Sollte MG wahrend der Betreuungszeit eine Tierarztliche Behandlung fur notwendig erachten,
so willigt der HH bereits schon jetzt ein, dass der Hund im Auftrag des Eigentimers auf
dessen Rechnung in tierarztliche Behandlung gegeben wird. Die hierdurch entstehenden
Kosten tragt allein der HH. Der HH wird selbstverstandlich vorher informiert. In Notfallen kann
MG auch eigenmachtig ohne Riicksprache mit dem HH handeln.



Preise enthnehmen Sie bitte unserer aktuellen Preisliste. Preisanderungen
vorbehalten.

Alle Leistungen sind per Uberweisung zu zahlen. Abos sind jeweils zum Anfang des Monats,
spatestens bis zum 10. eines jeden Monats, zu zahlen. MG verpflichtet sich auch bei Urlaub
des jeweiligen Hundes den Platz zu reservieren.

Die Abos sowie fortlaufende Leistungen haben eine Kiindigungsfrist von 4 Wochen jeweils
zum Monatsende.

MG behalt sich vor unangemessenem Verhalten des Hundes, wie beispielsweise aggressives
Verhalten gegenliber Hunden oder Menschen, den Hund ohne Frist zu kiindigen.

Absagen flr Halb- und Tagesbetreuung missen 24 Stunden vor Betreuungsbeginn erfolgen.

Der Hundehalter versichert MG alle Fragen ber den Hund korrekt und ganzheitlich
beantwortet zu haben. Eventuelles Gefahrenpotential, bisheriges Fehlverhalten und
insbesondere Fremdschaden des Hundes miissen mitgeteilt werden.

Die Daten vom HH werden von MG und deren Mitarbeiter/innen vertraulich behandelt und
nicht an Dritte weitergegeben. Die Daten vom HH werden zur Rechnungserstellung und zum
Abholen / Bringen des Hundes verwendet.

Rechnungen werden aus Umweltgriinden per E-Mail versendet. Wiinscht der HH dies in
Papierform, reicht eine kurze Nachricht.

WhatsApp erleichtert die Kommunikation zwischen HHund MG und deren Mitarbeiter/innen. Die
Verwendung von WhatsApp ist nicht verpflichtend. Neben WhatsApp stellen wir auch SMS zur
Verfiigung und richten uns nach Ihren Vorlieben. Die Datennutzung auf dem Firmenhandy ist
fur jegliche Messanger ausgeschaltet.

MG nimmt Fotos auf und verwendet die Fotos auf Instagram und auf Facebook sowie auf der
Webseite.



Datenschutzerklarung

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich
wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Marions Gassiservice, Marion Balik, Akazienweg 90a, 33415 Verl
Tel.: 0176 45895554

E-Mail-Adresse: info@marions-gassiservice.de

2. Welche Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Nutzung unserer
Leistungen von Ihnen erhalten.

Dies sind:

Name, Adresse und andere Kontaktdaten (z.B. Telefon, E-Mail-Adresse), Daten zu IThrem
Hund, sowie teilweise Kontodaten.

3. Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Die vorab genannten personenbezogenen Daten, verarbeiten wir entsprechend den
Bestimmungen der EU- Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG):

Zur Erfiillung der vertraglichen Pflichten, welche sich aus dem Kundenverhiltnis
ergeben

Diese Verarbeitung erfolgt zur Verwaltung des Kundenverhaltnisses und den damit
zusammenhangenden notwendigen MaBnahmen.

Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1a DSGVO)

Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer von personenbezogenen Daten fUr
bestimmte Zwecke (z.B. Webauftritt, Newsletter, Presse- und Offentlichkeitsarbeit) erteilt
haben, ist die RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben.

4. Wer bekommt meine Daten?

Marions Gassiservice speichert und verarbeitet Ihrer Daten lediglich fiir die Rechnungsstellung
und zur Erfillung der vertraglich vereinbarten Leistungen. Auch von Marions Gassiservice
eingesetzte Dienstleister und Erflillungsgehilfen kdnnen zu diesen Zwecken Daten erhalten,
sofern diese unsere datenschutzrechtlichen Vorgaben wahren.

Mitarbeiter/innen von Marions Gassiservice sind zur Verschwiegenheit verpflichtet und
erhalten nur die benétigten Daten, um die Leistungen zu erbringen.

In Papierform ausgefiillte Anmeldungen werden sicher in unserem Biiro verwahrt. In dieses
Bliro haben keine Fremdpersonen Zugang.

Zur Kundenkommunikation steht unter der Handynummer 0176 45895554 WhatsApp und SMS
zur Verfligung. Die Datennutzung aller Messangerdienste ist ausgeschalten.


mailto:info@marions-gassiservice.de

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten solange, wie es fir die
Erflllung unserer Tatigkeit und unseren gesetzlich vorgegebenen Pflichten erforderlich ist.
Sind Ihre Daten fir die Erflillung unserer Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese
regelmaBig und ohne groBe Verzdgerung geldscht. Vereinzelt kann auch nur ein Teil Ihrer
Daten nach dieser Form geldscht werden, sofern die einzelne oder gesamte Datensatze
gesetzlichen, insbesondere steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen unterliegen. Diese
dementsprechenden Fristen betragen derzeit bis zu 10 Jahren.

6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach  Artikel 17 DSGVO, das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch
aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenibertragbarkeit nach Artikel 20 DSGVO.
Zusatzlich besteht grundsatzlich das Recht auf Beschwerde bei einer
Datenschutzaufsichtsbehdrde nach Artikel 77 DSGVO.

Ihre uns erteilte Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kdnnen Sie
jederzeit widerrufen. Das gilt ausdrticklich auch flr Einwilligungen, die Sie uns vor dem
25.05.2018 und somit vor dem Inkrafttreten der DSGVO, erteilt haben. Es gilt dabei jedoch zu
beachten, dass der Widerruf nur fur die Zukunft wirksam ist. Bereits erfolgte Verarbeitungen
sind davon nicht betroffen.

7. Muss ich Daten bereitstellen?

Im Rahmen des Kundenverhaltnisses missen diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Erflillung der Leistungen

notwendig, sowie zu dessen gesetzmaBigen Verwaltung zwingend erforderlich sind. Ohne
diese Daten werden wir in der Regel das Kundenverhaltnis bei Marions Gassiservice ablehnen,
respektive ein bestehendes Kundenverhaltnis beenden missen.

Widerspruchsrecht

Sie haben gemaB Artikel 21 Abs. 1 DSGVO das Recht einer Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten ohne Angabe von Griinden zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kdnnen Sie dieser
Verarbeitung aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten auf Grund einer Einwilligung, so bertihrt dies nicht die
RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. Wir
verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn wir kénnen
zwingende schutzwirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten tberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.



